
¡Cada actor del sector turístico cuenta!

La Secretaría de Turismo de Cali, tiene como objetivo

fortalecer las capacidades de diferentes actores del sector

turístico en términos de modelo de negocio, desarrollo de

producto, comercialización y mercadeo, y proyectos e

innovación. Dado lo anterior la Secretaría de turismo de Cali,

desarrolló esta iniciativa en la cual procura capacitar a los

prestadores y proveedores de servicios turísticos en las

temáticas que se mencionaron anteriormente.

Te damos la bienvenida a estos cursos donde podrás

aprender sobre el turismo sostenible de la región.

¡Esperamos sea de tu agrado!

CONTINUAR



En esta guía te mostraremos información importante que debes tener

en cuenta al momento para disfrutar de nuestros cursos.

Los cursos se dictarán en la plataforma virtual de Canvas. Recuerda

que te llegará al correo con el cual te inscribiste la invitación a cada

uno de los curos a los que te inscribiste.

Si quieres dirigirte a Canvas, quieres saber más sobre los módulos o

quieres información de contacto, selecciona en los siguientes botones:

INFORMACIÓN 
DE LOS CURSOS

IR A CANVAS
INFORMACIÓN 
DE CONTACTO

https://alcaldiadecali.instructure.com/


Los cursos que desarrollaremos son los siguientes:

1. Modelo de negocio

2. Desarrollo de producto

3. Comercialización y Marketing

4. Proyectos e Innovación

Selecciona el curso de cual

quieres saber más.
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Contenido:

Sesión 1: Introducción modelo de negocio 

Sesión  2: Desarrollo del modelo de negocio. 

Sesión  3: Patrones de modelo de negocio a aplicar en la 

Organización turística. 

Sesión  4 y 5: Diseño del modelo de negocio. 

Sesión  6 y 7: Estrategia

Fecha de inicio: 16 de agosto

Fecha finalización: 26 de agosto

Horarios RegresarVideo

https://youtu.be/gJWAL6Lipa8
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16 de agosto- De 6:00 pm - 9:00 pm

18 de agosto - De 6:00 pm - 8:00 pm

23 de agosto - De 6:00 pm - 9:00 pm

25 de agosto - De 6:00 pm - 8:00 pm



Contenido:

Sesión 1: Innovación. 

Sesión 2: Ideación empresarial 

Sesión 3: Diseño De Prototipos De Productos y/o Servicios. 

Sesión  4: Validación Ágil.

Fecha de inicio: 29 de agosto

Fecha finalización: 09 de septiembre

RegresarHorarios Video

https://youtu.be/Q_j4DjiZekE
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29 de agosto - De 6:30 pm - 9:00 pm
31 de agosto - De 6:30 pm - 9:00 pm

5 de septiembre - De 6:30 pm - 9:00 pm
9 de septiembre - De 6:30 pm - 9:00 pm



Contenido:

Sesión 1: Marketing y Comercialización Encuentro 3: Marketing Turístico, 

10 Experiencial y Sostenible.

Sesión 2: El Turismo, La Experiencia Como Producto y La Sostenibilidad.

Sesión 3: Marketing Turístico, Experiencial y Sostenible.

Fecha de inicio: 12  de septiembre

Fecha finalización: 23 de septiembre

RegresarHorarios Video

https://youtu.be/flJfV1SqJj0
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12 de septiembre - De 4:00 pm - 8:00pm
14 de septiembre - De 4:00 pm - 8:00pm
19 de septiembre - De 4:00 pm - 6:00pm



Contenido:

Sesión 1: La Innovación y Sistemas De Innovación.

Sesión 2: Metodología y Procesos A Seguir Para Diseñar El Proyecto.

Sesión 3: Formulación del Proyecto de Turismo

Sesión 4: Organización.

Sesión 5: Sostenibilidad y Viabilidad del Proyecto de Turismo.

Sesión 6: Sector Turístico y La Sostenibilidad.

Fecha de inicio: 12  de septiembre

Fecha finalización: 23 de septiembre

RegresarHorarios Video

https://youtu.be/rXJweoCJ1aw
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27 de septiembre - De 6:30 pm - 8:30 pm

29 de septiembre - De 6:30 pm - 8:30 pm

01 de octubre - De 9:00 am - 10:00 am

04 de octubre - De 6:30 pm - 8:30 pm

06 de octubre - De 6:30 pm - 8:30 pm

08 de octubre - De 9:00 am - 10:00 am



Para más información contactarse al siguiente correo: 

consultorioturistico@cali.gov.co
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